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gliiﬁi' ;';)25: TVOi‘llme
budoucnost

Jubilejni X. ro¢nik mezinarodni
konference prinesl odpovédi na to,
jak muze Ceska republika vyuzit
potencial digitalni transformace.
Umeéla inteligence, kyberneticka
bezpecnost a moderni technologie
nejsou jen nastroje — jsou
zakladem konkurenceschopnosti
a inovaci, které posunou Cesko
mezi technologické lidry. Praha

se opét stala mistem, kde politici,
byznysmeni a vizionari spojili

sily a nastavili smér digitalni
budoucnosti. Nenechte si ujit
vystupy z X. rocniku konference

a prilezitost byt u toho, kdyz
vznikaji nové napady a partnerstvi.

Digitalni Cesko zaéina ted’.
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HLAVNI RECNICI

Evropa zaspala

»Evropska unie je bez jakychkoliv diskuzi pFed obrovskou vyzvou,“ uved|
konferenci Digitalni Cesko mistopfedseda Poslanecké snémovny Karel
Havlicek. Brusel podle néj ve vyvoji modernich technologii zaspal a preregu-
lované prostredi zlepseni konkurenceschopnosti urcité nepomaha. Havlicek
vzpomenul, Ze pred 25 lety byly Evropa a Spojené staty z ekonomického thlu
pohledu priblizné na stejné trovni. Dnes tomu tak neni. Sledujeme velmi rychly
vyvoj predevsim v Ciné. Peking mél pred ¢turt stoletim podil na svétové ekono-
mice 3 %, dnes je to 16 % a podle Havlicka ukrajuje predevsim z Evropy. ,,To je
velké varovani, ale soucasné i velka vyzva. Abychom rozklicovali, ¢im to je
a jak to napravit, tak si musime Fici, co vedlo k tomu, Ze si Spojené staty
stdle drzi tu pozici.“ Evropa musi byt odvazna! A investovat sama do sebe.
Mistopredseda snémovny poukazal mimo jiné na to, ze Spojené staty podporuji
privatni sektor, ktery generuje nemalé zisky. Neboji se podpofit nové vznikajici
firmy. A samozrejmé extrémné investuji do oblasti novych technologii.

»Inspirujme se v Americe. Inspirujme se v tom, Ze
pfedame Fizeni opét firmam.«

Karel Havlicek

Karel Havlicek

Mistopredseda, Poslanecka snémovna Parlamentu
Ceské republiky

Richard Yonck

Mezinarodni fecnik a autor bestsellerli zamérujici se
na nové trendy a technologie (USA)

Cina podle Havli¢ka dobiha svét pravé prostfednictvim novych techno-
logii, zejména pak investicemi do oblasti umélé inteligence. Celd gene-
race Cifland vyrostla v zapadnim svété - na univerzitach v Americe, ve
Velké Britanii a v Evropské unii, a vraci se zpatky dom(, aby budovali
novou na znalostech zaloZzenou ekonomiku.

Evropa by se v prvni fadé méla podle Havlicka inspirovat u téch, ktefi
jsou lepsi. A to znamena v Americe a dnes uz i v Ciné. ,A je mi to lito,
musime si priznat, Ze uz i Cina je dnes lepsi. To nefikam hrdé, to neri-
kdam s tim, Ze bych byl rad. Ale pokud si toto neprizname, tak jenom
podotykam, Ze pycha pfedchdzi pad.“ Svou $anci by mély dostat sou-
kromé subjekty, mysli si Havlicek. Méné by mél rozhodovat stéat a vice
by se mél zapojit byznysovy marketing, schopnosti investovat, rizikové
fizeni a dalsi pridané hodnoty. Pro to vSechno by jim Evropa méla
nabidnout vyhodné prostredi. ProtoZze pokud se to nestane, obava se
Havlicek, mohlo by se stat, ze podnikatelé odejdou za lepSim.
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HLAVNI RECNICI

Uméla inteligence zméni
nas zivot k nepoznani

Vztah ¢lovéka a technologii je podle Richarda Yoncka, autora bestsellerti zamé-
fenych se na nové trendy a technologie ze Spojenych statd, synergicky. Sam
se podivuje nad tim, co ¢lovék dokazal prakticky od nuly vytvorit. Yonck jako
priklad uvedl Zidle v konferenénim séle, osvétleni, zvukovou techniku, oble-
ceni, a hlavné vSechny védomosti, kterymi lidstvo disponuje. To jsme vytvofili.
A co vytvofime dal? ,,LeZi pfed ndmi obrovska zména, protoZe momentalné
pracujeme na zcela prevratnych technologiich, které v nasledujicich dese-
tiletich nase Zivoty dplné zméni.«

Yonck upozornil na to, ze uméla inteligence je uz ddvno mezi ndmi. Bézné ji
pouzivame jiz nékolik let a povazujeme to za samoziejmost. Ted se nase pozor-
nost a diskuze ve vefejném prostoru zaméruje na takzvanou generativni Al a na
takové pomocniky typu chatGPT.

Lidé by se ale méli zaméfit na riizné formy umélé inteligence. Nyni se podle
Yoncka soustredime predevsim na jeden typ - ten, ktery ndm v podstaté déla
nade nové kolegy. ,,V tuto chvili v nasem svété prevazuji typy inteligence,
které néjakym zpiisobem napliiuji a vypliiuji nase dkoly a zadani, umoziiuji
nam fungovat efektivnéji, pracovat rychleji,“ uvedl. Do budoucna ale taky
Al mlze ucit nase déti, budou si z ni délat ,zivé“ pratele. A to bude znamenat
velké zmény ve sdileni soukromych dat a v otazkach bezpecnosti. Yonck je ale
presvédceny, ze k tomu v budoucnu dojde a lidé by s tim méli pocitat.
Bezesporu se lidstvo velmi brzy posune ve vyvoji kvantovych pocitacd. ,,$ nimi
bychom mohli dokdzat véci, o kterych se nam drive nesnilo,” mysli si vizi-
onar. Sam vidi budouci vyuziti tfeba v mediciné a ve vyvoji chirurgickych pri-
strojdl, ,,dokdZeme tak prodlouZit délku Zivota“

Jak efektivné vyuzivat nové technologie? Yonck odpovédél, ze skrze vzdélani,
partnerstvi mezi verejnym a soukromym sektorem a uplatriovani futuristickych
metod.

,»Je nasi zodpovédnosti zajistit, aby technologie
slouZily lidstvu a nikoliv naopak. NesnaZte se
budovat pouze budoucnost, ale lepsi a svétlejsi
budoucnost.“

Richard Yonck
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Umél4 inteligence jako motor ekonomického rustu: Pfilezitosti a vyzvy pro budoucnost

09:00 - 10:15

Evropa se dostala do kritického okamziku. Na jedné
strané se snazi udrzet krok s velkymi hraci, jako jsou USA
nebo Cina, na druhé je patrné, Ze stary kontinent svou
konkurenceschopnost ztraci. Budoucnost se nachazi
v umélé inteligenci, ktera se stavd motorem produk-
tivity. Technologické inovace a vyuziti Al budou zcela
nezbytné pro dalsi ekonomicky rist. V Ceské republice
bude zasadni, jak Uspésné se dokazi adaptovat malé
a stredni firmy, které se podileji na HDP zhruba z 60 %.

Al jako motor ekonomického rustu

Uméla inteligence je bezesporu klicovym faktorem pro budouci ekonomicky
rGist. Je véak nutné si pfiznat, ze zatimco Spojené staty a Cina investuji masivni
prostredky do rozvoje a nasledné implementace Al, Evropa vyrazné zaostava.
Pokud chtéji zemé na kontinentu udrzet konkurenceschopnost, musi vytvofrit
vhodné podminky pro inovace a podnikani v této oblasti. Také Ceska repub-
lika by méla pro soukromy sektor vytvofit privétivé prostredi, aby se posunula
kupredu. Spole¢nosti by umélou inteligenci nemély pouze uzivat - ale postavit
na ni znac¢nou cast ¢eské ekonomiky. ,,Pokud chceme dosahovat ekonomic-
kého riistu do budoucna, tak se prosté bez toho technologického rozvoje
a bez vysoké miry inovace neobejdeme,“ dodal Feditel spole¢nosti Google
pro Ceskou republiku Frantisek Strupl.

Je faktem, Ze evropska ekonomika od roku 2019 roste dvakrat pomaleji nez
celosvétovy primeér, coz je alarmujici signal. Podle Draghiho zpravy je jednim
z hlavnich faktor zpomalujiciho rlstu pravé nedostatecna podpora techno-
logickych inovaci.

»Uméla inteligence je pFilis dileZita a pFinasi
pFilis velkou zménu na to, aby nebyla
regulovand.«

@ Frantisek Strupl
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Regulace Al — hrozba, nebo
prilezitost?

Evropska unie se rozhodla umélou inteligenci regulovat prostrednictvim Al Act.
Tento zakon rozdéluje Al systémy do nékolika kategorii podle miry rizika. Kritici
varuji, Ze prisna regulace mlze zpomalit inovace a zapricinit odchod firem
mimo Evropu. Na druhé strané se recnici shodli, ze uméla inteligence je prilis
zasadni technologii na to, aby nebyla regulovana vibec.

Takova regulace by méla byt ,dobre nastavena“ - nesmi pfidavat zbytec¢nou
byrokratickou zatéz, kterad by brzdila vyvoj. V této souvislosti debatujici upo-
zornili na zkuSenosti malych a stfednich podnikd, které casto celi prehnanym
administrativnim narokdam.

Investice do Al a vyzkumu

Dalsim klicovym bodem je financovani umélé inteligence. Je potreba pfiznat
si, ze Evropa vynaklada do vyvoje Al vyrazné méné nez USA a Cina. Naméstek
¢lena vlady z Ministerstva primyslu a obchodu CR Jan Kavalirek k tomu dodal:
»Dneska Amerika investuje desetkrat vic do umélé inteligence neZ my.
Cina, bohuZel, investuje pétkrat vic do umélé inteligence nez my.“ Tento
rozdil pfitom muize mit dlouhodobé negativni disledky na konkurenceschop-
nost Evropy.
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Umél4 inteligence jako motor ekonomického rustu: Pfilezitosti a vyzvy pro budoucnost
09:00 - 10:15

,»My se nebavime o za tfi roky nebo za dva
roky. Ta zména je ted. A za 6 mésicii bude
jesté dramatictéjsi.«

il

Mezi zplsoby, jak podpofit technologicky rozvoj, patri napriklad granty, verejné
zakazky nebo spoluprace mezi akademickou sférou a primyslem. Inspiraci by
mohl byt pfistup Francie, kde vlada aktivné podporuje technologické startupy
zaméfené na Al. ,,V pristich deseti letech nds Cekaji bankroty obFich firem,
které (ispésné nezadaptuji Al,“ mysli si Tomas Cupr, podnikatel a investor,
zakladatel Slevomatu, DameJidlo.cz a Rohlik.cz.

Tomas Cupr

Spoluprace mezi statem, . .
akademickou sférou a soukromym @ DOPORUCENI
sektorem e Uméla inteligence je klicovym faktorem pro budoucnost
evropské ekonomiky.

Naprosto klicova je spoluprace mezi vladou, vysokymi Skolami a podnikatel-
skym sektorem. Stat by mél vytvorit podminky pro efektivni transfer techno-
logii z akademické sféry do firem. Rovnéz by mél podporovat vyzkumné tymy
zamérené na Al a usnadnit jejich financovani.

Jednim z prikladd, jak podpofit Al inovace, je zjednoduseni pristupu k datdim  Spoluprace mezi statem, akademickym sektorem a sou-
pro vyzkum. Odbornici varovali, Ze pfisnd regulace mdze branit vyuziti dat kromymi firmami bude zasadni pro udrzeni konkurence-

kych firmach, coz je kli¢ovy fak yVOj ichAl (. . At -
v evropskych firmach, coz je klicovy faktor pro vyvoj modernic modeld schopnosti Evropy v glob&lnim méfitku.

¢ Pokud chce Evropa uspét v technologickém zavodé, musi
investovat do Al, podporovat inovace a nastavit regulaci
tak, aby nebrzdila rozvoj firem.
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VIP TALK — _ ~ ' Karel Havli¢ek
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Ceské republiky

Patrik Tovarys

Manazer verejné politiky pro stfedni a vychodni
Evropu, Meta
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VIP Talk:

Otevreny pristup k umélé inteligenci nabizi jedinec-
nou prilezitost pro inovace, konkurenceschopnost
a ekonomicky rist. Ceska republika a cely region
stredni a vychodni Evropy maji Sanci vyuzit tento
trend k posileni své digitalni ekonomiky a k vytvo-
reni novych technologickych reseni. Klicovou otaz-

Otevrena Al vs.
.. If,f
reg u Iace L CESta kou zlistava, jakym zptisobem se podafri propojit
~ I . akademickou sféru, soukromy sektor a verejnou
spravu, aby z open source Al mohly tézit firmy,
ku p red u vyzkumné instituce i obcané.
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VIP Talk: Oteviend Al vs. regulace — cesta kupredu
10:30 -10:50

»Musime handlovat, musime tvrdé jednat
a musime to vyménit treba za néco jiného.“

g
%’ Karel Havlicek

Zatimco nékteré zemé vidi v technologickém pokroku pfilezitost, jiné se oba-
vaji rizik. Otevrena spoluprace a sdileni poznatk( mohou sehrat klicovou roli
v tom, aby Evropa nezUstala pozadu za USA a Cinou. Protekcionisticka politika
a prilisné regulace mohou vyvoj zpomalit, zatimco pfijeti open source pfistupu
umozni maximalni vyuZiti potencialu Al v regionu a podpofi ekonomicky rozvoj.
Patrik Tovarys, manazer verejné politiky pro stfedni a vychodni Evropu ze
spolecnosti META zd(iraznil vyznam open-source modell (jako je LAMA) pro
rozvoj Al a argumentoval, ze regulace brani inovacim. Podle néj kvili preregu-
lovanosti nékteré technologie viibec nevstupuji na evropsky trh, a tim region
vyrazné ztraci konkurenceschopnost. ,,V soucasné chvili vidime, Ze nékteré
ty produkty, které uz vsude ve svété jsou spustény, bohuZel nepfichdzi do
Evropské unie, pravé kviilinadmérné regulaci,” uved|. Evropa by se méla roz-
hlédnout a nechat se inspirovat zemémi jako jsou Spojené staty, Velkd Britanie
nebo Izrael, které jsou daleko pfed nami. ,,To jsou pro mé tfi silni hraci, skoro
bych fekl i ikony, které skutecné do toho investuji velké mnoZstvi dsili
a penéz a opét se zacindm obdvat, jestli my se nezaciname motat jak vitr
v bedné,“ vstoupil do diskuze mistopredseda Poslanecké snémovny Karel
Havli¢ek. Evropska unie se misto toho az pfili$ soustredi na environmentalni
aspekty a nadmérnou regulaci. Regulace podle Havlicka budou mit negativni
dopad nejen na velké korporace, ale hlavné na malé a stfedni podniky, které
tvori zaklad evropského hospodarstvi. Nadmérna regulace, pfilisnd byrokra-
cie a nekomfortni prostredi povedou k odlivu investic do méné regulovanych
regionl - coz v kone¢ném dsledku oslabi ekonomiku. Patrik Tovarys k tomu

,»Velké firmy tady prosté neinvestuji. Ony si
radsi udélaji tu investici v téch nezregulovanych
statech.«

Patrik Tovarys$

dodal, Zze pokud budou regulace nadale vytvaret bariéry pro open-source Al
modely, nebude v budoucnu mozné efektivné vyuzivat umélou inteligenci pro
verejny sektor a inovace.

Na druhou stranu jistd forma regulace je na misté, predevsim z hlediska bez-
pecnosti a ochrany uzivateld.

Recnici se zaméfili na dalsi ddleZity aspekt vyvoje a implementace umélé inteli-
gence, a to transatlantickou spolupraci mezi Evropou a USA. Zaznélo, Ze evrop-
sky model se od toho amerického vyrazné lisi. Zatimco Amerika se orientuje
predevsim na vysledky, Evropa na druhou stranu klade vétsi diiraz na socialni
aspekty a dotace. A to by se mélo zménit. Pokud chce Evropska unie zustat kon-
kurenceschopnd, musi byt flexibilnéjsi a méla by se vice inspirovat americkym
pristupem k inovacim. Podle Patrika Tovaryse je k tomu jesté jeden divod, a to
snaha zabranit rostoucimu vlivu Ciny. ,,Je nutnd spoluprdce pravé Spojenych
statd v Evropé na nastaveni globdlnich standardii, jesté pred tim, neZ to
udéla Cina, protoze tam opravdu vime, Ze ta kontrola nad témi modely je
opravdu jind,” dovysvétlil.

Evropa ani zdaleka neni lidrem v Al a méla by hledat zpUisoby, jak se prizplso-
bit, aniz by si vytvarela zbyte¢né prekazky.

Je v zajmu vsech ¢lenskych statl Evropské unie, aby tlacily na Evropskou
komisi k tomu, aby omezila zbytecnou regulaci, rozvijela podporu inovaci,
a hlavné zlepsila transatlantickou spolupraci.
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E-commerce: Jak se pfizpUsobit a uspét na rychle ménicim se trhu
10:50 - 12:05

Rychly rozvoj e-commerce zasadné proménuje zpulsob, jakym firmy
funguiji, i to, jak nakupuji spotrebitelé. Digitalizace podnikani prinasi
nové prilezitosti pro expanzi na globalni trhy, ale zaroven vyvolava
otazky ohledné ochrany spotrebitelli, bezpe¢nosti dat a produktt
a udrzitelnosti celého modelu. Uspéch v digitadlnim podnikani
vyzaduje inovativni pfistupy, spravné vyuziti technologii a hluboké
pochopeni dynamiky digitalniho trhu. Kromé technologickych
aspektu je klicové vytvorit vhodné regulacni prostredi na narodni
i unijni Grovni, které podpofi riist a inovace, aniz by omezovalo
bezpecnost a diivéru zakaznika.

Vyvoj e-commerce a zmény ve
spotiebitelském chovani

Jednim z hlavnich trend(i sou¢asného e-commerce je prechod na omni-
kanalové obchodovani, které umoznuje propojeni riiznych prodejnich
kanalli - od kamennych obchodU pres mobilni aplikace az po online trzi-
$té. Pristup a ocekavani spotrebitell se totiz vyrazné zménil a trh na to
musel reagovat. Nyni zakaznici chtéji snadny a pohodlny nakupni zazi-
tek, Siroky vybér a nejnizsi moznou cenu. ,,Na strané spotrebitelii je
pochopitelné obrovskd poptdvka po co nejsnadnéjsim uZivatelském
zaZitku, aby vsechno fungovalo na dva kliky, aby to bylo pohodiné,«
shrnula chovani zakaznik Marta Mikliszanska, reditelka pro skupinové
verejné zalezitosti a ESG ze spolecnosti Allegro v Polsku.

Stejné vyrazné se trh zménil i v problematice loajality ke znacce.
Zatimco v minulosti byla znacka povazovana za klicovy faktor nakup-
niho rozhodovani, dnes je polovina zakaznik( ochotna prejit k jinému
prodejci, pokud jim nabidne lepsi cenu ¢i pfijatelnéjsi podminky. Tento
trend pak posiluji moderni technologie, jako jsou socialni média. ,, Mladi
lidé, myslim si, viibec nesleduji reklamy, které jsou na ulici nebo
v televizi, nicméné podléhaji socidlnim médiim. TakZe kdokoliv je
na socidlnich médiich, je velmi ovlivnény,“ prezident Svazu obchodu
a cestovniho ruchu CR Tomas Prouza s tim, ze doporuceni influencerdi
a online reklamy podle néj casto nahrazuji tradi¢ni formy marketingu.
Do této oblasti stale vyraznéji zasahuje uméla inteligence ve smyslu
personalizace nabidky. Algoritmy dokazou analyzovat nakupni chovani
spotrebitelt a doporucovat jim relevantni produkty.
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Konkurence z €iny a ochrana
evropskych firem

Jednim z nejvyznamnéjsich probléma, na kterém se recnici shodli, je rostouci
(neférova) konkurence cinskych e-commerce platforem. Ty casto vyuzivaji
vyhodnéjsich obchodnich podminek, napfiklad dafnovych vyjimek a méné pfis-
nych regulaci, coz jim umoznuje nabizet zbozi za nizsi ceny nez evropské firmy.
Napfriklad kazdy den proudi do Evropy miliony malych zasilek, které nejsou
dostatecné zdanény a podléhaji nizs§im celnim poplatkiim. A to v konecném
dlsledku zpUsobuje nerovné podminky pro evropské obchodniky, ktefi naopak
musi spliovat pfisna pravidla.

Otazkou zUstava, jak se k tomu postavit. Debatujici zminili moznost zpfisnéni

hospodarskou soutéz. Z diskuze vyplynulo i doporuceni, aby pfislusné Grady
zvysily dohled nad dodrzovanim pravidel pro online obchodovani. Taktéz by
bylo na misté zavést takové mechanismy, které zajisti, ze zahrani¢ni firmy pdso-
bici v EU budou dodrzovat stejné normy jako ty mistni.

»Zkuste si tipnout, kolik malych zasilek ve formé
dopisu pfichazi kazdy den z Ciny do Evropy. 12
miliond kaZdy den.«

@ Marta Mikliszanska
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E-commerce: Jak se pfizpUsobit a uspét na rychle ménicim se trhu
10:50 - 12:05

Regulace a jeji dopady. Logistika
a jednotny trh

Ani debata na téma e-commerce se nevyhnula kritice regulaci digi-
talnich sluzeb. Evropska striktni politika ¢asto komplikuje podnikani
malym a stfednim firmam, zatimco nadnarodni spolecnosti a cinsti
prodejci maji v nékterych oblastech volnéjsi podminky. EU totiz stale
nema plné funkéni jednotny e-commerce trh. ,,Mél by to byt jeden trh,
ale bohuZel to jsou samostatné trhy. Je to 27 malych vesnic, které
funguji sami pro sebe,* popsal stav hlavni ekonom spole¢nosti Natland
Petr Bartori. Zatimco v USA nebo Ciné mohou firmy operovat na jednot-
ném trhu s jednou legislativou, v Evropé musi podniky resit regulatorni
pozadavky, které se v kazdém ¢lenském statu lisi.
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Stejné jako regulace digitalnich sluzeb vyvo-
lavd emoce i omezeni umélé inteligence,
zejména v souvislosti s novym Al Actem.
Dokument md za cil nastavit jasna pravidla
pro vyvoj a vyuzivani Al v Evropé. Odbornici
ale varovali, ze prehnana regulace by podle
nich mohla zpomalit technologicky pokrok
a zabranit evropskym firmam konkurovat glo-
balnim hracdm. Je proto nutné hledat rovno-
vahu mezi ochranou spotrebitelli a podporou
inovaci.

Pravé roztristénost evropského trhu predsta-
vuje pro obchodniky velky problém. A to jak
z hlediska legislativy, byrokracie nebo taky
logistiky. Pokud ma kazda zemé vlastni regula-
torni pozadavky, logicky to brani e-commerce
firmam v expanzi. Kromé zlepseni a sjedno-
ceni podminek by Evropa méla investovat taky
do rozvoje digitalnich a fyzickych dopravnich
siti, které usnadni obchod mezi jednotlivymi
staty. Napriklad v oblasti dorucovani balikl
stale existuji velké rozdily, coz komplikuje
preshrani¢ni prodej a zvySuje naklady pro
podnikatele.

,»Nejvétsim problémem Evropy je, Ze sice mame
spoustu legislativy, ale neuplatiujeme ji,
neprosazujeme ji a nevymahame jeji dodrZovani.«

E:?.- Tomas Prouza
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E-commerce: Jak se pfizpUsobit a uspét na rychle ménicim se trhu
10:50 - 12:05

Potreba strategické spoluprace
a vzdeélavani

Bylo by na misté, aby do svéta e-commerce zasahl i stat. Minimalné tim
zpusobem, aby podpofil domaci podniky a regulace nastavil tak, aby
podporovaly inovace a konkurenceschopnost firem. U¢astnici navrhli
vytvoreniverejné financovanych inkubator(i pro technologické startupy,
které by pomohly novym spolecnostem prekonat pocatecni bariéry
a rozvijet inovativni feSeni v oblasti Al a e-commerce.

Navic by se méla zlepsit spoluprace mezi statem a soukromym sekto-
rem, zejména v oblasti vzdélavani a digitalizace. Zaznélo, ze je tfeba
zlepsit digitalni gramotnost spotrebitell, hlavné pak seniord, kteri se
hir adaptuji na nové technologie. Diivéra v nové technologie je klicem
pro rozvoj e-commerce firem.

(i) DOPORUCGENI

e Budoucnost e-commerce spocivd v odstranéni regulator-
nich bariér, strategické spolupraci mezi sektory a vytvoreni
rovnych podminek na trhu.

e Klicovou roli hraje digitalizace a vzdélavani, které pomo-
hou firmam i spotrebiteliim Iépe se pFizplsobit modernim
technologiim a zménam v obchodnim prostredi.

e Evropska unie by méla prehodnotit nékteré své regulator-
ni pristupy a zamérit se na jejich efektivnéjsi vymahani.

* Bylo navrzeno vytvoreni jednotného rdmce pro regulaci
e-commerce a Al, ktery by umoznil firmam Iépe se
orientovat v pravnim prostifedi a podpoil jejich rist.
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VIP TALK

na ezpecnost
a spolecnost

Rychly pokrok v oblasti umélé inteligence zasadné méni zpusob
fungovani spolecnosti a prinasi nové vyzvy. Al ma potencial trans-
formovat Sirokou Skalu sektoru, ale zaroven vytvari rizika spojena
s narusenim soukromi, dezinformacemi a technologickou nezamést-
nanosti. Je nezbytné, aby uméla inteligence byla vyuzivana eticky
a v souladu s hodnotami, které chrani lidska prava a demokratické
procesy. Regulace a verejna politika musi zajistit, aby jeji rozvoj pfi-+
nasel pozitivni vysledky pro spolecnost a nezpusobil naruseni jejich
zakladnich struktur.
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Katarina Wallin Bureau

Generalni manazZerka pro strategické vztahy,
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spolecnosti MTG Export Int.




VIP Talk: Uméld inteligence a jeji dopady na bezpecnost a spolec¢nost

12:05 - 12:30

Al a bezpecnostni
vyzvy

Uméld inteligence se bezesporu stava revo-
lucni technologii, srovnatelnou s priimyslovou
revoluci, vynalezem parniho stroje ¢i objevem
elektfiny. Jeji spravna regulace je zasadni pro
udrZeni bezpecnosti i konkurenceschopnosti
evropskych firem. Lidé zapojuji umélou inteli-
genci do svého Zivota stale castéji a stava se
béZnou soucasti kazdodennosti. Stejné pra-
cuji také firmy a samozrejmé i stat napriklad
v bezpecnostnich a obrannych systémech.
V této oblasti je ale na misté mimoradna opa-
trnost. Al totiz mdze na jednu stranu posilit
obranu, ale také mlze byt zneuzita protivniky,

zdaroven nastrojem i zbrani.

B = Katarina Wallin Bureau
(\g,.,)

R

30

»Technologie a uméla inteligence jsou

napfiklad v kybernetickych dtocich nebo
vojenskych operacich. Je proto na misté,
aby Evropa sjednotila své obranné strategie
a investovala do technologii, které ji ochrani
pred témito riziky.

Obé expertky zdtiraznily, ze vlady maji odpo-
védnost zajistit ochranu svych obyvatel,
a technologické spolecnosti by mély fungovat
jako partnefi, ktefi pfinaseji inovativni reseni.
Al se jiz nyni vyuziva v autonomnich obran-
nych systémech, monitorovani kybernetic-
kych hrozeb nebo prediktivni analytice, ktera
umoznuje rychlejsi reakce na potencialni
nebezpedi. S tim ale souvisi zavedeni pfisnych
kontrolnich mechanismd, které zabrani jejimu
zneuziti.

Uméla inteligence
a etika

Kazdodenni vyuZivani umélé inteligence na
vsech Urovnich vyzaduje diskuzi nad etickymi
aspekty. Spole¢nosti jako Microsoft prosa-
zuji zodpovédné vyuzivani Al a spolupracuji
s regulatory i nevladnimi organizacemi na
ochrané zranitelnych skupin. Hlavné u déti
a seniortl je velké riziko (zejména kvdli jejich
nevédomosti a nizké technické gramotnosti),
ze uméla inteligence bude zneuzita napfiklad
k vytvareni dezinformaci nebo manipulativ-
niho obsahu. Samostatnou kapitolou je i bez-
pecnost Zen: ,,U Zen napfiklad se miiZe jed-
nat o sexualizovany obsah, ktery vyuZivd
a zneuZiva osobni idaje Zen,“ uvedla Martina
Tauberova, feditelka pro vnéjsi vztahy, LPP
Holding; CEO spolecnosti MTG Export Int.

O transparentnosti jako klicovém faktoru
pro budovani divéry verejnosti v Al mluvily
obé expertky. ,,PoZadavek na transparent-
nost je zcela jasny. VyZaduje se maximalni
mira komunikace s regulatornimi orgdny.
Napriklad se vyZaduje také pouZiti urci-
tych ochrannych opatfeni, napfiklad jakési
Cervené tlacitko, které umozni cely systém
vypnout v pfipadé nouze,” osvétlila generalni
manazerka pro strategické vztahy spolecnosti
Microsoft ve Svédsku Katarina Wallin Bureau.

Evropska regulace
a konkurenceschop-
nost

Prisnad regulace umélé inteligence v Evropé
mize zpomalit inovace a omezit konku-
renceschopnost zdejSich firem. Zatimco ve
Spojenych statech technologické spolec-
nosti zaméstnavaji hlavné inzenyry, kteri se
podileji na vyvoji, expanzi a prodeji, v Evropé
musi firmy kvadli regulacim vice investovat
do pravnich tymd. ,,Problém v Evropé je

pochopitelné i dostupnost kapitalu a dosta-
tek kvalifikované pracovni sily. Vime, Ze
iv Ceské republice se prosazuje strategie na
proskolovani, doskolovani a rekvalifikaci
odborniki,*“ uvedla Martina Tauberova.

Dalsi prekazkou je dostupnost kapitalu a kva-
lifikované pracovni sily. Staty by proto mély
podporovat vzdélavani v oblasti Al a zajistit,
aby regulace nebranily ristu technologickych
firem. V tomto kontextu padla zminka o tom,
Ze Praha by se mohla stat jednim z klicovych
center Al v Evropé.

Al v obrané a riziko
zneuziti

Al ma obrovsky potencial pro obranny sektor,
napfiklad v oblasti rozpoznavani tvari, kyber-
netické bezpecnosti a autonomnich systé-
mech. Nicméné s tim prichazi i riziko zneuziti
ku prikladu autoritarskymi rezimy nebo terori-
stickymi skupinami. V tomto pfipadé regulace
musi byt dostatecné robustni, aby zajistila
bezpecné vyuziti této technologie, ale zaroven
nesmi byt tak prisnd, aby branila inovacim.

V této souvislosti se nabizi otazka, jestli by
obranné aplikace nemély mit vyjimky z nékte-
rych regulaci. Efektivni reakce na bezpec-
nostni hrozby si pravdépodobné vyzadaji, aby
nékteré vojenské technologie podléhaly méné
pfisnym pravidlim.

,Uméla technologie miiZe
byt dobrym sluZebnikem,
ale ne vZdycky dobrym
pdnem.“

a Martina Tauberova
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Nova evropskda smérnice NIS2, kterd pfindsi zasadni .
zmeény v oblasti kyberbezpecnosti a dopadne na zhruba \
8000 statnich a soukromych subjekt(i v Ceské republice. o,
Nova legislativa klade dlraz na zajisténi robustni kyberne-
tické ochrany, véetné vzdeéldavani a skoleni zaméstnanc.
Kromé regulace je to ale také pfilezitost, jak posilit davéry-
hodnost a konkurenceschopnost v digitdlnim svéte.
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Ekonomické forum: NIS2 — Nova éra kyberbezpecnosti a jeji dopady na podniky a instituce

12:30 - 13:15

Kybernetické utoky maji dopad na reputaci, ekonomickou stabilitu
a bezpecnost dat, coz je problém, kterému celi podniky a instituce bez
ohledu na své zaméreni. Smérnice NIS2 pfindsi nové standardy, které
mohou byt vnimany jako budicek pro zlepsSeni celkové odolnosti.

Moderator Ondfej Maly otevrel debatu otdzkou, jak se nova smér-
nice dotkne malych podnikd a jako priklad uved| pekarnu v Liberci,
kterd méa Sedesat zaméstnancdi. ,,Jste v niZsim reZimu, ktery neni
tak dramaticky, jak se nékdy prezentuje“, vysvétlila manazerka
kyberneticko-informacni bezpecnosti Katefina Hltova. Rozumi tomu, ze
»pro nékoho, kdo se tim nezabyval, to miiZe byt dalsi pritéz, kterou
ted musi Fesit.“ Trh je plny dezinformaci ohledné povinnosti, takze se
spolecnosti boji. Je vSak treba jim vysvétlovat, Ze norma neni, obzvlasté
v nizs$im rezimu, tak strasna, jak se nékdy prezentuje.

Jelikoz legislativa obndsi zavadéni novych pravidel a prvk( zabezpe-
ceni a bude se tykat osmi nebo deseti tisic subjektl, bude tfeba, aby byl
dostupny dostatecny pocet manazert kybernetické bezpecnosti. Podle
feditele Narodniho uradu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
Lukase Kintra neexistuje presné Cislo, kolik jich bude potfeba, nicméné
jeho Urad se snazi délat kurzy a pravidelné aktualizovat materialy, aby
nejvétsi nadsenci méli jiz nyni odkud cerpat informace.

Advokat Michal Bfezek predpoklada, ze ,,nastane velice kratké okno
mezi schvalenim pfedpisu a jeho icinnosti, kdy se trh naraz probudi
a zacne zmatkovat a nebude presné védét. 25. kvétna 2018 (kdy veslo
v id¢innost Obecné nafizeni o ochrané osobnich ddaji, pozn.) zvonily
telefony vsem pravnikim a konzultaénim sluzbam*. Luka$ Kintr
dodal, ze se to sice s GDPR srovnava casto, je vSak tfeba mit na paméti
zasadni rozdil: ,,Pokud se provinite proti GDPR, poskodite své zakaz-
niky a zlikvidovat vas miiZe aZ nasledna sankce. Zatimco pokud se
bavime o kyberhrozbdch, tak ty cili pfimo na vas a pokud se neza-
bezpecite, vy miiZete byt tim prvnim, kdo to odnese.“ Kyberneticky
Utok ve vétsiné pripadd znamena pro malé a stredni podniky jejich
konec. Zabezpeceni délaji subjekty predevsim pro sebe, ne protoze je
zde né&jaka regulace.

Zhruba 1500 az 2 000 subjektd ¢ekaji v ramci smérnice vyssi pozadavky.
Jedna se o statni aktéry, ale i firmy, které doted nemusely zabezpeceni
resit. Moderator upozornil, ze do této kategorie spadaji treba autosa-
lony. Katefina Hltova souhlasila, Ze do této skupiny spadaji i spole¢-
nosti, u kterych pro to Uplné nedava smysl, ale kdyby EU kritéria zuzila,
mohly by vypadnout zase jiné spolecnosti, které by tam mély patfit.
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A dodala, Ze ,,je v pofadku nemit vSe hned a postupnéjsi cesta, kdy
zaéiname od nejvétsich rizik a poté resime zbytek.“ Urychlené 3ko-
leni podle ni neni dlouhodobé vyhodné a nespliuje Gcel. ,,Skoleni beru
jako opatfeni pro minimalizaci rizik, ale nejéastéjsim rizikem jsou
zaméstnanci, ktefi nerozumi, pro¢ a jak se to ma délat, nebo pravé
treba i vedeni, protoZe nechdpe, proc je to pro néj dilezité, mél by
na to ddvat penize a mit manaZera kybernetické bezpecnosti,“
dovysvétlila.

Reditel Digital Intelligence Martin Kotek se vénuje tomu, jak zlepsit efek-
tivitu vzdélavani u klicovych dovednosti. ,Jedna strana je formalni
a legislativni stranka, abychom mohli doloZit, Ze $koleni probéhlo.
Druhou vécije redlnd schopnost uplatnit znalosti, a to se nedd zvlad-
nout jednim $kolenim,* fekl. Jeho firma se k tomu snazi pfistupovat
kombinaci personalizace a atraktivity, coz znamena ,,lidem Fikat rele-
vantni informace relevantnim zpiisobem a také nabidnout moznost,
jak si znalosti oZivovat a ovéFovat si, Ze znaji kontext, coZ pomaha
uloZeni do dlouhodobé paméti.« Dilezita je podle néj také snaha podi-
vat se na svoji kazdodenni aktivitu z jiné perspektivy.

Soucasti implementace umélé inteligence je taky jeji zapojeni do oblasti
kyberbezpecnosti. Martin Kotek kritizoval nizkou transparentnosti Al
nastrojl: ,,U dvou ze tii Al ndstrojii, které povaZuji za nejlepsi, jsem
nebyl schopen dohledat, kdo za nimi stoji. VSechny indicie vedou do
Ciny, takzZe cokoliv, co si na poradé Fekneme a zapiSeme, miiZe byt
najednou na druhé strané svéta. To ¢lovéku dojde, aZ kdyZ se néco
stane.“ Uméla inteligence podle néj nepredstavuje za kazdou cenu
néjaké riziko, ale ¢asto bohuzel nemame prehled, jak jednotlivé nastroje
funguji a zajima nas pouze vysledek.
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Cloudové technologie a telekomunikace: Zékladni stavebni kameny digitdIni transformace

13:15-14:30

Cloudové technologie a telekomunikace tvoii
patef moderni infrastruktury a jsou zdasadni pro
Uspésnou digitdlni transformaci. Tyto technologie
umoznuji organizacim vSech velikosti flexibilni pfi-
stup k datim a vypocetnimu vykonu, coz podpo-
ruje inovace a ekonomicky rist. Telekomunikaéni
infrastruktura je kliCovym prvkem pro propojeni
lidi a zafizeni v digitdlnim svété. Pro dosazeni
plného potencidlu transformace je nezbytné
investovat do rozvoje cloudovych technologii
a telekomunikaci. Je dllezité zajistit, aby legisla-
tivni ramec podporoval inovace a zdroven chranil
bezpecnost a stabilitu téchto systémd.

Digitalni infrastruktura a rozvoj
5G siti

Ceska republika patfi mezi zemé s dobrym pokrytim 5G, bohuzel ale
stale zaostava v rozvoji vysokorychlostniho internetu. Digitalni trans-
formace je pro Evropskou unii jednou z priorit a jeji cile pro rok 2030
jsou vic nez ambiciozni, zvlast pro Cesko. V tuzemsku je totiz optickymi
sitémi pripojeno pouze 35 % domacnosti, zatimco primér EU je 50 %.
Zajem mezi Cechy by pfitom o rychlé pfipojeni a moderni technologie
byl, mysli si poslanec Parlamentu Ceské republiky Marek Novak: ,,Madme
tu skvélé talenty, mame tu silnou priimyslovou zakladnu a pokud to
v§e dame dohromady, tak miiZeme sehravat vétsi ilohou v ramci
Evropské unie, protoZe my miiZeme nabidnout hodné.

Hlavnim problémem v oblasti infrastruktury jsou vysoké investicni
naklady a slozité legislativni procesy. Telekomunikacni spolec¢nosti uz
dlouho volaji po zjednoduseni povolovacich proces(, které by umoznily
rychlejsi rozvoj siti. V soucasnosti trvéa schvaleni stavby novych vysilact
¢i pokladky optickych kabell i vice nez 18 mésicll, coz vyrazné brzdi
rozvoj vysokorychlostniho internetu. Stat se podle piedsedy Ufadu pro
ochranu hospodarské soutéze Petra Mlsny snazi délat maximum. Zminil
napfiklad novelizaci zdkona o elektronickych komunikacich, ktera
usnadriuje vystavbu vysilacd a snizuje administrativni zatéz. ,,Ted' se
nam povedl novelizovat zakon o elektronickych komunikacich, kde
byly velmi, ale velmi zasadni véci, jako rozsiteni moznosti zakla-
den pro vysilace, zfizeni sluZebnosti, byly tam véci, jako dzemni
planovani atd.©
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,»DV€ tretiny trhu ovladaji tfi firmy. To je
fakticky stav, ktery se vytvoril a se kterym
nyni bojujeme, abychom umoznili pFistup
mensim firmam.«

@ Petr Misna

Regulace cloudovych sluzeb
a monopolizace trhu

Recnici vénovali velkou pozornost tématu cloudovych sluzeb a jejich
regulaci. Evropskd komise se snazi zabranit monopolizaci trhu ze
strany technologickych gigant(, jako jsou Google, Amazon a Microsoft,
ktefi kontroluji vétSinu (68 %) celosvétového trhu cloudovych sluzeb.
Evropska unie se chce zasadit o férové podminky pro mensi a stredni
podniky tim, Ze bude regulovat dominantni postaveni velkych korporaci
a podporovat interoperabilitu mezi poskytovateli cloudovych sluzeb.
EU uz prijala legislativni opatreni, jako je Digital Markets Act (DMA)
a Data Act, které maji zabranit nekalym praktikdm velkych hrach.
Napfriklad Data Act ma usnadnit prechod mezi cloudovymi poskytova-
teli a zabranit neférové cenové politice. Regulace podobného typu jsou
podle recnikd dilezité, ale zaroven nesmi prehnané omezovat konku-
renci a inovace. ,,J@ vyzyvam k tomu, a my vyzyvame k tomu, aby-
chom v nasem vlastnim zdjmu, v zajmu nasich zemi, nasi Evropské
unie, podnikli reformu, zjednodusili ten legislativni ramec, ktery by
byl daleko funkénéjsi a operabilnéjsi,; apelovala Violeta Luca, gene-
ralni feditelka spole¢nosti Vodafone Ceska republika z Rumunska.
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Cloudové technologie a telekomunikace: Zédkladni stavebni kameny digitdIni transformace

13:15-14:30

Vyzvy v oblasti investic
a konkurenceschopnosti

Pravé konkurenceschopnost je v této oblasti naprosto zasadni. Zastupci pri-
myslu upozornili na to, Ze Evropa sice ma talentované odborniky a silnou pru-
myslovou zékladnu, ale celi problémUm s dostupnosti kapitalu a jiz tolikrat
zminénym slozitym regulacim. Opét se zde projevuje propastnym rozdil v pfi-
stupu mezi Spojenymi staty a Evropou. Zatimco v Americe technologické firmy
investuji hlavné do vyvoje, v Evropé musi podniky kvali legislativé zaméstna-
vat vice pravnik(, coz zpomaluje inovace.DuleZitou otazkou je také navratnost
investic. Telekomunikacni sektor v Evropé celi problémim s nizkymi marzemi
a vysokymi naklady na budovani infrastruktury. V USA a Ciné se operatofi t&si
mnohem vétsi zakaznické zakladné, coz jim umoznuje efektivnéji investovat
do novych technologii. ,,Ndvratnost investic do telekomunikaci je v Evropé
nejnizsi nebo nizka oproti priiméru. A pochopitelné ty investicni naklady
jsou vysoké. Pochopitelné to takhle nevypada prilis atraktivné pro inves-
tory,“ vysvétlila Violeta Luca. Jednou z cest, jak zlepSit situaci na kontinentu,
by mohlo byt posileni spoluprace mezi verejnym a soukromym sektorem.
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»Optimalizujeme zpiisoby investic do technologii, snaZme se
investovat vice do softwaru tak, aby investice do hardwaru
byly co nejproduktivnéjsi.«

‘@ Violeta Luca

Regulace a transparentnost v oblasti Al
a telekomunikaci

V debaté o modernich digitalnich technologiich a vyuziti umélé inteligence nelze vynechat etické
aspekty a ochranu uzivatelskych dat. Spolecnosti jako Microsoft prosazuji odpovédné vyuzivani
Al a spolupracuji s reguldtory na ochrané spotrebiteli. Mezi nejvic zmifované hrozby zneuziti
umélé inteligence patfi manipulace s informacemi nebo tvorba dezinformacniho obsahu, coz je
zvlasté nebezpecné pro déti a seniory.

Bezpecnost dat a regulace vlastnictvi dat jsou klicovymi tématy digitalniho véku. ,,Musime
nachdzet lepsi zpiisoby, jak zajistit, Ze budou ta data oddélena a zajisténa. Musime infor-
mace oddélit od vnéjsiho prostfedi tak, aby zaroven pristup k nim nebyl komplikovany,“
shrnul Richard Yonck, autor bestseller(i zamérujici se na nové trendy a technologie ze Spojenych
statl. Centralizace dat u nékolika velkych firem muze prinaset rizika, proto debatujici vyzvali
k jejich decentralizace a vyuziti novych technologii, jako je homomorfni Sifrovani. Evropska regu-
lace se snazi zajistit transparentnost a bezpecnost, ale zarover musi brat v ivahu technologicky
vyvoj a potreby trhu.
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Cloudové technologie a telekomunikace: Zédkladni stavebni kameny digitdIni transformace
13:15-14:30

»MiiZeme vyuZivat technologii, které se rika
homomorfni Sifrovani. To znamena, Ze miiZete
zadat dotaz nebo provadét kontrolu dat, aniz
byste je potrebovali rozsifrovat.*

a\ Richard Yonck

42

Budoucnost digitalni infrastruktury
v Evropé

. Zjednoduseni legislativy a byrokracie - regulace by mély byt jasnéjsi a méné

zatézujici pro firmy. Evropské instituce by mély provést revizi stavajicich
predpisl a odstranit nadbytecné predpisy.

. ZvySeniinvestic do digitalni infrastruktury - kombinace verejnych a soukro-

mych investic by mohla urychlit rozvoj vysokorychlostniho internetu a 5G
siti.

. Podpora technologickych startupti a inovaci - Evropa by méla vytvorit priz-

nivé prostredi pro startupy a zajistit jim pristup ke kapitalu.

. Efektivni spoluprace mezi staty a firmami - je nutné posilit koordinaci mezi

jednotlivymi ¢lenskymi staty EU a vytvorit jednotnou strategii pro rozvoj
digitalni infrastruktury.

. Ochrana kybernetické bezpecnosti - investice do novych bezpec¢nostnich

technologii, jako je kvantové Sifrovani, jsou nezbytné pro ochranu dat
a digitalni suverenitu Evropy.

(i) DOPORUCENI

Budoucnost digitdlni ekonomiky zdvisi na schopnosti
adaptovat se na technologické zmény, odstranit zbytec-
nou byrokracii a efektivné investovat do infrastruktury.

Regulace jsou dulezité, ale nemély by branit inovacim
a konkurenceschopnosti evropskych firem.

Evropa ma potencidl stat se lidrem v oblasti digitalnich
technologii, pokud dokaze vytvorit pfiznivé prostredi pro
podnikani, zjednodusit legislativni procesy a podporovat
strategicka partnerstvi.

43



VIP TALK

VIP Talk: Digitalni

transformace statni
spravy — od vize _ _
k realité S

45



VIP Talk: DigitdIni transformace statni spravy - od vize k realité
14:30 - 14:50

DigitadIni transformace statni sprdvy nabizi klicovou pfilezitost pro
zvyseni efektivity, transparentnosti a kvality verejnych sluzeb.
Pfechod na digitalni procesy je nezbytny pro modernizaci stdtnich
instituci a zlepsenf interakce mezi stdtem a obc&any. Uspéch této
transformace zavisi na kombinaci technologickych inovaci, legis-
lativni podpory a zméné mysleni uvniti verejné spravy. Realizace
digitalni statni spravy vyzaduje komplexni pfistup, ktery zahrnuje
jak technickou pfipravenost, tak i nové pfristupy k fizeni a organi-
zaci verejnych sluzeb.

Vyznam digitalni transformace

Verejné sluzby je tfeba modernizovat, o tom neni pochyb. Nejde vSak pouze
o prechod z papirovych dokumentd na elektronické, ale o celkovou zménu pfi-
stupu. Oba diskutujici vidi prekazky v implementaci digitalnich feSeni a kriti-
zuji nepfili§ intenzivni spolupraci mezi statem a soukromym sektorem. ,,Cilem
by mélo byt zjednodusit a zefektivnit procesy a nabidnout obéanim lepsi
sluzby. Cilem je to zjednodusit, zefektivnit a jestli k tomu vyuZijete digitalni
ndstroje nebo pro néktery stale ponechdte oblibené pobocky, protoZe to je
prosté levnéjsi a efektivnéjsi, tak to tak nechdte, uved!| Jan Blazek, pred-
seda predstavenstva, Bankovniidentita, a. s.

Recnici zdlraznili, ze digitalizace neni cilem sama o sobg, je to nastroj, ktery
povede k optimalizaci fungovani verejné spravy. V soucasnosti se casto zava-
déji elektronické systémy, které vsak nereflektuji hlubsi zmény v procesech,
a tim se nevyuziva jejich plny potencial.

Hlavni prekazky digitalni
transformace

Martin Mesrdmid, reditel Digitalni a informacni agentury a Jan Blazek vyjmeno-
vali nékolik zasadnich prekazek digitalni transformace.

« Preregulace a slozité legislativni procesy - velké mnozstvi regulaci zpo-
maluje zavadéni inovaci a klade vysoké administrativni naroky na firmy
i verejné instituce.

« Nedostatek kvalifikovanych odborniki - stat obtizné konkuruje soukro-
mému sektoru v oblasti platovych podminek pro IT specialisty, coZ zpo-
maluje implementaci digitalnich reseni.

« Slaba spoluprace mezi statem a soukromym sektorem - stat casto pre-
nasi odpovédnost na dodavatele, aniz by si udrzel klicové know-how
a efektivné ridil projekty.
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Na misté je navrhnout feSeni. Odbornici v prvni fadé doporucuji zefektivnit
regulace a zjednodusit legislativu. Pfehlednéjsi procesy povedou k rychlejSimu

tivy by uvolnila kapacity pro inovace.

Digitalizace sama nemuze probéhnout bez odborniki a ti se pohybuji prede-
vS§im v soukromém sektoru. Je v zajmu statu zatraktivnil praci ve statni spravé,
aby byla pro odborniky pfitazliva - tedy upravit platové podminky, nabidnout
vétsi autonomii a moznost podilet se na strategickych projektech. ,,Dochdzi
k tomu, Ze nedokazeme my jako stat dat dobré zadani, nedokdZeme vlastné
si pohlidat kvalitu, nedokdazeme si zadat vlastné to, co je to zakladni, to
znamend znalost své agendy, znalost legislativy,” vysvétlil Martin Mesr$mid.
S tim samozrejmé souvisi také lepsi fizeni digitalnich projektl a efektivni spo-
luprace s dodavateli.

Digitalni statni sluzby maji usnadnit komunikaci obéant s urady a podniky.
To si ale také zad4 lepsi sdileni dat a databazi a propojeni sluzeb. Re¢nici jako
dobry nastroj oznacili evropskou digitalni penézenku. Jde o projekt, ktery ma
umoznit obaniim bezpecné a pohodlné prokazovani identity, prenos doku-
mentd (napf. potvrzeni o studiu nebo fidi¢sky prikaz) a elektronické platby.
»Evropska digitdlni penéZenka pro nds bude znamenat, Ze kdyZ ji mam, tak
ji miizu pouZit v jakékoliv evropské zemi. A stejné tak jakykoliv ob¢an jiné
¢lenské zemé miizZe prijit sem do Ceské republiky, nemusi ani chodit, miiZe
sedét tam nékde u more, ale stejné bude schopny si tady v Ceské republice
otevrit ti¢et,“ doplnil Jan Blazek. Tato iniciativa by mohla zjednodusit komu-
nikaci mezi obc¢any, statem a firmami a podpofit digitalizaci napfi¢ Evropou.
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Kyberneticka bezpecnost: Jak ochranit digitdIni infrastrukturu?
15:05 - 16:20

Digitalizace prorlsta stdle hloubéji do nasich Zivotll a s ni roste
i potfeba chranit kritickou infrastrukturu a data pred sofistikova-
nymi kybernetickymi hrozbami. Zajisténi bezpecnosti digitalni
infrastruktury je proto prioritou pro soukromy sektor, ale i pro statni
spravu. Efektivni kyberneticka bezpecnost vyzaduje robustni spo-
luprdci mezi vladou a soukromym sektorem. Tato spoluprace je
nezbytna pro prevenci kybernetickych utok(l a rychlou reakci na
vzniklé hrozby. Klicové je také zvySovani povédomi a dovednosti
v oblasti kybernetické bezpecnosti napfi¢ spolecnosti.

Hlavni kybernetické hrozby

Nejvétsi hrozbou v kybernetické bezpecnosti zlistava lidsky faktor,
shodli se vSichni Ucastnici debaty. Lidé casto klikaji na nebezpecné
odkazy, pripojuji nezndma USB zafizeni nebo sdileji citlivé informace.
Kyberzlocinci vyuzivaji techniky socidlniho inZenyrstvi, ransomwarové
Utoky a sofistikované metody Spionaze a pomérné snadno se doka-
Zou k osobnim datiim dostat a nasledné je zneufzit. ,,Hrozba za mé je
i v tom, v jakém rozsahu ty skody pak miiZou nastat. A tam je to
otdzka néjaké strategie obrany a ochrany komunikaénich siti, apli-
kaci tak, aby ty nasledky, pokud uZ nastanou, tak byly omezené
nebo se napravily v relativné krdatkém case,” fekl Juraj Sedivy, gene-
ralni reditel skupiny CETIN. Jednim z klicovych rizik je napadeni doda-
vatelskych Fetézcl. Uto¢nici mohou cilit na slabsi ¢lanky v ekosystému
organizaci, ¢imz ziskaji pristup k citlivym datim a infrastrukture. Stale
Castéji se také setkdvame s tim, Ze hackefi vyuzivaji umélou inteligenci
pro automatizaci kyberttokd, coz snizuje nutnost lidského faktoru pri
jejich realizaci.

Uméld inteligence méni zplsob, jakym jsou vedeny kybernetické Gtoky
i obranné mechanismy. Generativni Al mlze byt zneuzita k vytvareni
deepfake podvodU, personalizovanym phishingovym UGtokiim a auto-
matizaci hackerskych operaci. Na druhou stranu technologie pomaha
v boji proti kyberhrozbdm, a to diky pokrocilé detekci anomalii a pre-
diktivni analytice.

»Porad ta nejslabsi stranka jsme my lidé.
A svym zpiisobem i hrozba.“

@ Robert Krélicek
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Role vzdélavani
v _prevenci kyberne-
tickych hrozeb

Efektivni obrana proti kybernetickym hroz-
bam zacind vzdélavanim uzivatell. Digitalni
gramotnost by se méla vyucovat uz na zaklad-
nich skolach, aby nezletili znali zasady bez-
pecného chovani na internetu. Tato vyuka by
méla byt soucasti skolskych osnov. ,,Zdravy
rozum a néjaké kritické mysleni za kaZdou
cenu dostat do asporn zakladoskolského,
stfedoskolského vzdélavani, abychom se
vratili k tomu zdravému rozumu, ktery mam
pocit, Ze ndm pohodlni,“ dodal poslanec
Parlamentu Ceské republiky Robert Krali¢ek.
Stejné dulezité je cilit taky na dospélé a lidi,
ktefi jsou jiz aktivné zapojeni do pracovniho
procesu. Firmy a instituce by mély systema-
ticky vzdéladvat své zaméstnance v oblasti
kybernetické bezpecnosti. Vyuzit tfeba i prvkd
gamifikace - tedy zkusit herni prvky k simu-
laci kybernetickych atoki, coz miize pomoci
|épe pripravit zaméstnance na realné hrozby.
Prestoze vzdélavani je klicové, samo o sobé
nestaci. Je nutné kombinovat osvétu s techno-
logickymi opatrenimi, jako jsou vicefaktorova
autentizace, pravidelné aktualizace softwaru
a lepsi kontrola pristupu k citlivym datim.

»SnaZime se velmi ¢asto legislativou dohnat
gramotnost a vzdélavani, které tady nebylo
30 let na té drovni, v jaké by mélo.

e Jan Kolouch
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Kyberneticka bezpecnost: Jak ochranit digitdIni infrastrukturu?
15:05 - 16:20

,»Pocet utokii se zvysil vic neZ 70x za posledni
dva roky. To znamena, Ze je potfeba mit
robustni ochranu vici témto typim datoka.«

[a Juraj Sedivy
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Regulace versus inovace

Regulace jsou nezbytné pro ochranu kritické infrastruktury a uzivatell, ale
nemély by omezovat inovace. Evropska legislativa, napfiklad smérnice NIS2,
roz$ifuje povinnosti firem v oblasti kybernetické bezpecnosti. Kritici varovali,
ze prilisna regulace muze zatizit mensi firmy a zpomalit technologicky pokrok.
Klicovym opatfenim je nutnost flexibility v regulacich, kterd by umoznila
firmam prizplsobit bezpecnostni opatreni podle svého rizikového profilu.
Regulace by také mély podporovat sdileni informaci o hrozbach mezi soukro-
mym a verejnym sektorem.

Spoluprace mezi statem a soukro-
mym sektorem

Efektivni kybernetickd bezpecnost vyzaduje Uzkou spolupraci mezi statem
a technologickymi firmami. Stat by mél cilit na stfedni a mensi podniky, které
¢asto nemaji dostatek zdrojl pro pokrocila bezpecnostni opatreni.

Inspiraci mdze byt americky model sdileni informaci o kyberhrozbach mezi
vladnimi agenturami a privatnim sektorem. V Evropé by podobna spoluprace
mohla pomoci vytvorit jednotnou strategii kybernetické ochrany.

(i) DOPORUCENI

e Kyberneticka bezpecnost je komplexni vyzvou, ktera vy-
zaduje kombinaci vzdélavani, regulaci a technologickych
inovaci.

e Klicovym faktorem uUspéchu je schopnost adaptace na
nové hrozby a proaktivni pristup k bezpecnosti.

e Pokud Evropa chce zustat konkurenceschopna v digitalni
ére, musi propojit inovace, vzdélavani a strategické fizeni
kybernetické bezpecnosti.

e Spoluprace mezi statem, soukromym sektorem a akade-
mickou sférou bude hrat rozhoduijici roli pfi budovani odol-
néjsi digitdlni spolecnosti.
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Uméla inteligence a automatizace: Prilezitosti a hrozby pro pracovni trh
16:20 - 17:35

Pracovni trh prochazi v disledku rozvoje umélé inteligence, robo-
tizace a automatizace zdsadni proménou. Vznikaji nové profese
a nékteré zanikaji. Tato transformace pfindsi nejen ekonomické
prilezitosti, ale také vyzvy spojené s adaptaci pracovni sily na
nové podminky. Pfizplsobeni trhu prace témto zméndm vyzaduje
rekvalifikaci zaméstnancll. Zaroven je tfeba vytvofit podplrné
ramce, které zajisti, ze implementace novych technologii nepove-
dou k prohlubovani socidlnich a ekonomickych nerovnosti. Role
statu je v tomto ohledu zasadni, a to zejména pfi investicich do
vzdélavani a rozvoje digitdlnich dovednosti.

Dopad Al na rizné profesni oblasti

Uméld inteligence uz dnes vyrazné ovliviuje fadu profesi. Zastupci technolo-
gickych firem a vzdélavacich instituci se v debaté shodli, Ze role Al v pracovnim
prostredi je ¢im dal tim vyraznéjsi. Politici a verejni Cinitelé zatim Al nepovazuji
za kli¢ovy prvek své prace, i kdyz uz ted ovliviiuje politické kampané, analyzy
verejného minéni a dokonce i tvorbu dezinformaci. Podnikatelé a technolo-
gické spolecnosti umélou inteligenci vyuzivaji k automatizaci proces(, analyze
dat a personalizaci sluzeb pro zakazniky. ,,My generujeme vétsinu obsahu,
zkoumame riizné regulace i za pomoci umélé inteligence, pfekladame si
zahraniéni zdroje a ted uZ jsme i ve fazi, kdy jsem si nékdy mésic zpatky
nechal syntetizovat sviij hlas,“ popsal svou praci feditel Ceské asociace
umélé inteligence Lukas Benzl. Skolitelé a konzultanti s ni pracuji jako s kli¢o-
vym nastrojem pro vyvoj novych Skolicich metod a optimalizaci vzdélavacich
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program(. HR specialisté diky technologii efektivnéji provadéji naborovy pro-
ces: ,,Moji prdci to ovliviiuje nejzasadnéji pravé v tom, kdyZ potrebujete
takzvané nakopnout s néjakym napadem, mate zaseknuto a nevite, co si
mate pripravit, ale potfebovali byste néjakym zpiisobem postouchnout,
tak to jsou presné ty situace, kde treba u mé Al vyuZivam asi nejvic a velmi
mi to pomahd,” uvedla Barbora Brabcova, expertka na aplikaci umélé inteli-
gence ve firemnich procesech

Klicovym faktorem Uspéchu bude schopnost adaptace. Znalost zaklad( prace
s Al se pomalu, ale jisté stava novou digitalni gramotnosti, podobné jako prace
s pocitacem v minulosti. Zaméstnavatelé budou stale vice ocekavat, Ze jejich
pracovnici budou umét efektivné vyuzivat nastroje umélé inteligence ke zkva-
litnéni své prace.

Ménici se pozadavky na dovednosti

V otazce pozadavkl na dovednosti je mozné mluvit o dvou hlavnich trendech:
Uzké specializaci a multifunk¢nosti. Firmy hledaji experty s hlubokymi zna-
lostmi v konkrétni oblasti, ktefi dokazou kombinovat své know-how s technolo-
gickymi dovednostmi. Na druhou stranu zaméstnanci, ktefi se dokazou rychle
pfizplsobit a zvladaji vice riznych Uloh, budou velmi cenéni. Al totiz umoznuje
jednotlivcim vykonéavat Ukoly, které drive vyzadovaly specializovanou exper-
tizu. ,,Al do jisté miry buduje v kazdém néjakou manaZerskou schopnost. To
znamend presné si stanovit, co chci a jakym zpisobem ten ndstroj, ktery
pro to vyuzivam, mohu nebo umim nastavit,“ mysli si poslanec Parlamentu
Ceské republiky Ondfej Kovafik.

Napfriklad programatofi se budou stéle vice soustredit na kreativni a strate-
gické aspekty vyvoje, zatimco rutinni psani kédu pfevezme Al. Podobny trend
lze ocekavat i v marketingu, zdkaznickém servisu nebo v administrativé.

Al se postupné stava
soucasti zakladnich
digitalnich gramotnosti,
to znamena, Ze viceméné
kazdy by mél umét s témi
nastroji pracovat.“

a Lukas Kacena
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Umeéla inteligence a automatizace: Prilezitosti a hrozby pro pracovni trh
16:20 - 17:35

Regulace Al v Evropské unii

Evropska unie se snazi nastavit jasny ramec pro regulaci umélé inteligence.
Al Act rozdéluje systémy umélé inteligence do kategorii podle miry rizika, pfi-
¢emz nejpfisnéjsi pravidla plati pro systémy s vysokym rizikem, jako jsou auto-
nomni zbrané nebo uméla inteligence pouzivana pro kritickd rozhodnuti ve
zdravotnictvi.

Regulace je podle recnikli nutna, ale zaroven by neméla branit rozvoji. Ondrej
Kovafik k tomu Fekl: ,,Regulace naopak miiZe slouZit jako brzda, pokud neni
nastavena odpovidajicim zpiisobem, protoZe bude-li prilis striktni anebo
bude-li prilis striktné implementovana nebo vynucovdna, tak se miizZe
zpomalit tempo té inovace.“ Pfisné pozadavky na transparentnost a odpo-
védnost by mohly znevyhodnit evropské firmy ve srovnani s jejich konkurenty
v USA nebo Ciné. Proto je dllezité, aby regulace byla flexibilni a umoznila
rychlé prizplisobeni se novym trendim.

'UMELA INTELIGENCE A AUTOMATIZACE:
PRILEZITOSTI A HROZBY PRO PRACOVNI TRH

s 45 G 1)

FRERE LUSAE EAREORA AUEAS WICHALA
KOV ARIK . BRABCOVA Grr
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Al a budoucnost pracovniho trhu

Jak uméla inteligence ovlivni trh prace v dlouhodobém horizontu je slozita
otazka. Je moziné, Ze Al bude fungovat jako nastroj, ktery zaméstnanciim
usnadni praci a zvysi produktivitu. ,,KdyZ najednou opravdu vidime, Ze
nékteré véci, které nam drive trvaly strasné dlouho nebo prosté byly repe-
titivni, nebavily nds, Ze najednou je miiZzeme délat jinak, rychleji nebo je
miiZe délat dplné nékdo jiny: Al ndstroj, tak je to daleko vétsi motivace
potom tu nasi praci délat komplexnéji a ukazuje se to i ve firmach, vysvét-
lila Barbora Brabcova. Existuje ale obava, ze implementace umélé inteligence
povede k masového nahrazovani lidi automatizovanymi systémy. Uz ted Al
nahrazuje nékteré juniorni pozice, napriklad v oblasti zakaznické podpory
nebo jednoduchého programovani. ,Ale jak se z élovéka stane seniorni pro-
gramator ve chvili, kdy nebude moci projit tou juniorni pozici, protoze ty
juniorni pozice vlastné nejsou aZ tak moc potreba,“ pta se Lukas Kacena,
feditel prg.ai. Vznika zde tedy problém toho, jak zajistit kariérni rist pro mladé
lidi, ktefi by se jinak ucili na téchto pozicich. Re$enim muze byt investice do
vzdélavani a rekvalifikaci.

»Potfebujeme, aby se lidi napric celou
spolecnosti umélé inteligence nebali.«

a Lukas Kacena

(i) DOPORUEENI

e Uméla inteligence zdsadné méni pracovni trh a jeji vliv
bude v pfistich letech naddle narustat.

e Al prindsi obrovské prilezitosti, ale i vyzvy. Klicem k uspé-
chu bude schopnost adaptace, vzdélavani a rozvoj doved-
nosti, které nelze snadno automatizovat.

* Spoluprace mezi technologickymi firmami, statem a verej-
nosti bude zdsadni pro to, aby Al prispéla k riistu ekonomi-
ky a zlepseni pracovniho prostredi.
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X. roénik mezinarodni konference Digitdlni Cesko
7. bfezen 2025, Hotel Hilton, Praha

Organizator

INSTITUT
PRO POLITIKU
A SPOLECNOST

Institut pro politiku
a spolecnost

Institut pro politiku a spolecnost je Cesky think-tank zaloZeny v roce 2014.
Poslanim Institutu je zkvalitiovani ¢eského politického a verejného prostredi
prostrednictvim profesionalni a oteviené diskuse a vytvoreni Zivé platformy,
kterd pojmenovava zasadni problémy, vypracovava jejich analyzy a nabizi
navrhy pro jejich feSeni formou spoluprace expertl a politikd, mezinarodnich
konferenci, seminard, verejnych diskusi, politickych a spolecenskych analyz
dostupnych celé ¢eské spolecnosti. Jsme presvédceni, Ze oteviena odborna
diskuse a poznani podstaty a pricin jednotlivych probléma jsou nutnym pred-
pokladem jakéhokoli Uspésného reSeni problém0 soucasné spolecnosti. Hlav-
nimi tématy, kterymi se zabyvame, jsou zahrani¢ni a bezpecnostni politika,
obrana, evropské zélezitosti, ale také vzdélavani, digitalizace, energetika, urba-
nismus, zivot ve mésté a ve verejném prostoru, hodnoty v politice a lidskych
pravech u nasiv zahranici.

0 politikaspolecnost

® institutps
politika_spolecnost

o Institut pro politiku a spolecnost

www.politikaspolecnost.cz
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Partneri

Hlavni partner policy programu DigitéIni Cesko 2025

Google

Zlaty partner

o vodafone

Stibrni partnefi

allegro  #Bankip "CETIN

CLEN SKUPINY PPF

B® Microsoft eJwe  0QMeta

MedidIni partnefi

m Svet prumyslu MAGAZIN

Partnefi konference
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