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Miliony dokumentii ro¢né. Bez zmény fizeni digitalizace stat nezrychli

Praha, 19. tinora 2026 — Investice do informacnich systémii samy o sobé nezaruc¢i rychlejsi
a levnéjsi fungovani verejné spravy. KliCova je zména procesi, jasna odpovédnost za vysledek
a systematické méreni vykonu. Zaznélo to na pracovni snidani Stdt, ktery funguje: méné papiru,
vice vysledkii a rychlejsi sluZby, kterou usporadal Institut pro politiku a spole¢nost.

»Jednou a dost*“ jako zavazek, ne slogan

Technologicka feSeni sama o sobé nestaci a musi byt provazena zménou odpovédnosti a lepSim
sdilenim dat mezi utady. ,,Pokud ma fungovat princip ,jednou a dost ‘, musi stat vyuzivat udaje, které
Jiz eviduje, a jasné urcit vlastnika sluzby odpovédného za vysledek. Je nezbytné dokoncit propojeny
datovy fond a disledné naplnovat Zakon o pravu na digitalni sluzby, uvedla poslankyné Barbora
Rézga.

Podle ucastniki debaty patii administrativni zatéz a délka spravnich tfizeni mezi faktory, které zvysuji
naklady podnikatell i stditu samotného. Digitalizace Casto pouze pievadi existujici papirové postupy
do elektronické podoby, aniz by dochdzelo k jejich skutecnému zjednoduseni nebo automatizaci.

Efektivita stoji na procesech, systémech a lidech

,Aby stat fungoval efektivne, musi spravne fungovat procesy, systemy i lide. Klicem je zjednoduseni
agend, kvalitni elektronizace a rozvoj urednického know-how,* vysvétlil Tomas Bezouska, hlavni
konzultant spolecnosti INADVISORS. Zduraznil také, ze efektivni stat nelze budovat izolované jako
IT projekt. Bez systematické revize agend a ruseni nadbytecnych krokii podle néj nelze dosdhnout
skutecného zrychleni ani tspor.

Rozsah agendy ukazuje nutnost automatizace

Ministerstvo vnitra pracuje na plné digitalizaci ob&hu dokumentii a na automatizaci ptfid¢lovani
dorucenych podéni s vyuzitim umélé inteligence. ,,Jen takzvané ,malé vnitro* ma dva a pul tisice
uzivatelit a rocné vytvori témer milion dokumenti,” komentuje nameéstek ministra vnitra Lukas
Klucka. Pfipomnél tak rozsah agendy, kterou statni sprava kazdodenné zpracovava.

Ministerstvo jako gestor agendy podle néj napliuje vSechny regulatorni pozadavky véetné vyuzivani
atestovaného systému. Cilem je zrychlit vnitini procesy a snizit administrativni zatéz.
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